PEMERINTAH KABUPATEN BANJARNEGARA
KECAMATAN SIGALUH

Jalan Raya Sigaluh Km. 10 Nomor 19, Sigaluh, Banjarnegara, Jawa Tengah 53481
Telepon (0286) 591046 Laman: sigaluh.banjarnegarakab.go.id
E-mail: sigaluhkecamatan@gmail.com

KEPUTUSAN CAMAT SIGALUH
NOMOR : 065/ 019 TAHUN 2024

TENTANG
PENETAPAN PERUBAHAN MAKLUMAT PELAYANAN
KECAMATAN SIGALUH KABUPATEN BANJARNEGARA

CAMAT SIGALUH,

Menimbang : a. bahwa dalam rangka memberikan kejelasan informasi
pelayanan kepada publik serta upaya untuk
memberikan informasi pelayanan serta upaya
memberikan kepuasan kepada masyarakat melalui
perbaikan kualitas layanan, maka dipandang perlu
untuk merumuskan Maklumat Pelayanan dan Motto
Pelayanan;

b. bahwa terdapat perubahan pada Maklumat Pelayanan
sebelumnya dan perlu ditetapkan melalui Keputusan
Camat Sigaluh

Mengingat : 1. Undang-undang Nomor 13 Tahun 1950 tentang
Pembentukan Daerah-Daerah Kabupaten dalam
Lingkungan Propinsi Jawa Tengah;

2. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik;

3. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2011 tentang
Pembentukan Peraturan Perundang-Undangan;

4. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia 2014 Nomor 244) Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5587) sebagaimana
diubah beberapa kali, terakhir dengan Undang-
Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang Perubahan
Kedua atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014
tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 58, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5679);

5. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008;

6. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010
tentang Standar Layanan Informasi Publik;

7. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Republik Indonesia Nomor 15 Tahun
2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan;



Menetapkan

PERTAMA

KEDUA

KETIGA

8. Peraturan Bupati Banjarnegara Nomor 36 Tahun 2022
tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan
Fungsi serta Tata Kerja Perangkat Daerah.

MEMUTUSKAN:

Maklumat Pelayanan Kecamatan Sigaluh sebagaimana
tercantum dalam Lampiran Keputusan Camat Sigaluh.

Isi Maklumat Pelayanan sebagaimana tersebut pada
Diktum PERTAMA agar disosialisasikan kepada seluruh
pegawai/karyawan Kantor Kecamatan Sigaluh, agar
dilaksanakan dengan penuh rasa tanggung jawab.

Keputusan Camat ini mulai berlaku pada tanggal
ditetapkan, dengan ketentuan apabila di kemudian hari
terdapat kekeliruan di dalamnya maka akan diperbaiki
sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di Sigaluh
pada Tanggal 25 Juni 2024

SIGALUH,




Lampiran

Keputusan Camat Sigaluh Kabupaten
Banjarnegara

Nomor : 065 / Tahun 2024

Tanggal : 25 Juni 2024

Tentang :

Penetapan Perubahan Maklumat Pelayanan
Kecamatan Sigaluh Kabupaten Banjarnegara

MAKLUMAT PELAYANAN KECAMATAN SIGALUH

“DENGAN INI KAMI MENYATAKAN SANGGUP MENYELENGGARAKAN
PELAYANAN SESUAI STANDAR PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN
DAN AKAN MEMBERIKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN KEWAJIBAN
SERTA MELAKUKAN PERBAIKAN SECARA TERUS-MENERUS.

DAN APABILA DALAM MEMBERIKAN PELAYANAN TIDAK SESUAI DENGAN
STANDAR PELAYANAN, KAMI SIAP MENERIMA SANKSI DAN/ATAU
MEMBERIKAN KOMPENSASTI”
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